
 
 
 
Was ist PREMIUMADRESS?  
PREMIUMADRESS ist ein Adresspflege‐Service der Deutschen Post. Sollten Ihre Aussendungen nicht 
zustellbar sein, erhalten Sie eine entsprechende InformaƟon. Dabei wird zwischen 
UnzustellbarkeitsinformaƟonen, Umzug und AnschriŌenmängeln unterschieden. 
 
Was leistest das Produkt PREMIUMADRESS? 
    ‐ Sendung mit korrekter AnschriŌ wird zugestellt. 
    ‐ Sendung mit fehlerhaŌer AnschriŌ wird korrigiert und zugestellt. 
    ‐ Im Falle der Unzustellbarkeit einer Sendung wird gemäß gewählter Produktvariante gehandelt. 
In der Basis‐Version bekommen Sie eine InformaƟon über die Unzustellbarkeit und der Brief wird 
vernichtet. 
 
Was bietet PREMIUMADRESS? 
Mit PREMIUMADRESS bekommen Sie InformaƟonen über unzustellbare und nicht korrekt 
beanschriŌete Sendungen. Diese InformaƟonen können Sie nutzen, um Ihren Kunden‐Datenbestand 
zu aktualisieren. Auf Basis des Datamatrixcodes, der EmpfängeranschriŌ und des von der Zustellung 
angegebenen Unzustellbarkeitsvermerks, werden digitale Datensätze erzeugt, die wir Ihnen in der 
Regel im Excel‐Format übermiƩeln. 
 
Wie sieht PREMIUMADRESS auf meinen Briefen aus? 
PREMIUMADRESS‐Briefe werden mit einen P gekennzeichnet, gefolgt von der Freimachung (in der 
Regel Dialogpost) und dem Data‐Matrixcode. 
 

             
 
 
Was kostet PREMIUMADRESS? 
Für das Einrichten einer internen Premiumadress‐ID und das einmalige Einrichten Ihres 
Absenderkopfes nach Postvorgaben, berechnen wir pauschal EUR 25,‐. Das Generieren 
und Aufdrucken der Post‐Datamatrix, zusammen mit der Adressierung, kostet mit Kundeneigenen 
InformaƟonen 21,‐ EUR/tsd. und ohne KundeninformaƟonen 12 EUR/tsd. Adressdaten.  
Zusätzlich fallen  
folgende Postgebühren an: 
UnzustellbarkeitsinformaƟon       0,33 € 
AnschriŌenkorrektur         0,33 € 
VerstorbeneninformaƟon       0,88 € 
Umzugsadresse           1,40 € 
Neue Adresse aus AnschriŌenrecherche   5,50 € 
Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt. 
 
Wie bekommen Sie die korrigierten Daten zurückgeliefert? 
Sie bekommen die Daten verständlich aufgearbeitet.  
Als Datenformat stehen die Formate CSV, XLS oder PDF zur Auswahl. 
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